DOCUMENTO DE DESISTIMIENTO DE COMPRA

Utilice este documento si en el plazo de 14 dias hdbiles desde la recepcion del pedido desea
devolverlo.

NOMBRE Y APELLIDOS:

NIF:

N¢ DE PEDIDO:

FECHA RECEPCION DEL PEDIDO:

Una vez cumplimentado este documento, tendra que comunicarlo al departamento de Atencién al
cliente por correo electrénico en la direccion info@envasesdelmediterraneo.com o por teléfono
696227609/968880717, una vez recibido le indicaremos las pautas a seguir.

1. Es necesario que el producto se devuelva en su embalaje original y sin manipular, si el
producto ha sido manipulado, no se podra hacer la devolucién por motivos sanitarios.

2. Ladevolucion del importe abonado se producira a mas tardar dentro de los 14 dias naturales
siguientes a partir de la fecha en la que el pedido devuelvo haya llegado a nuestras
instalaciones. Procederemos a efectuar dicho reembolso utilizando el mismo medio de pago
empleado por usted para la transaccion inicial, a no ser que haya usted dispuesto
expresamente lo contrario. Le devolveremos todos los pagos recibidos de usted, menos los

gastos de entrega.

En caso de tener alguna duda sobre el proceso de devolucidn, puede contactar con nosotros en
info@envasesdelmediterraneo.com o por teléfono 696227609/968880717.

Fecha:

Firma:



